
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第14批）

序号
受理
编号

交办问题基本情况
行政
区域

问题类型
污染
类型

调查核实情况
是否
属实

办结目标 处理和整改情况
是否
办结

责任人被
处理情况

1
X3HB20
2511300

009

高邑县富村镇营儿村东南
恒泰路西彩钢瓦厂内有一
家镀锌企业已搬走，遗留
的洗锌酸液排放厂南大坑
中，废液未清理，气味刺
鼻。

石家庄
市高邑

县

群众身边的
生态环境问
题

固废

1.关于“高邑县富村镇营儿村东南恒泰路西彩钢瓦厂内有一家镀锌企业已搬走，遗留的洗锌酸液排放厂南大坑中
”问题不属实。经核查，举报人反映的场地为高邑县新世纪陶瓷有限公司旧址，于2007年倒闭，从2008年到2019
年租赁给周边的陶瓷企业存储长石、石英石等陶瓷生产原料，2020年3月该场地负责人曾在厂区南侧水泥池内加
工玉米皂角油牟利，富村镇政府依法依规对该加工点进行取缔后闲置至2023年，2023年至2024年房主将库房租赁
给陶瓷厂家存储陶瓷成品砖，2025年1月至今租赁给泲河大桥项目部作料场使用。该处自2007年至今一直未租赁
给镀锌企业。
2.关于“废液未清理，气味刺鼻”问题属实。经核查，该问题在2025年3月接到信访举报交办后，高邑县政府已经
妥善处置。2025年3月22日，在河北省委、省政府对石家庄市进行督察期间，高邑县曾接到交办的群众举报信访
案件，内容与本次举报内容基本一致。高邑县组织相关部门进行核查，发现在高邑县新世纪陶瓷有限公司原厂区
南侧遗留有1个长约40米、宽约6米、深约3米的水泥池，水泥壁厚30厘米，水泥池储存约100吨污水，伴有异味。
2025年3月24日委托第三方公司对南侧水池水样进行了检测，检测结果显示pH值7.2、锌指标0.45mg/L，排除水池
内废水为镀锌企业废水。2025年9月，高邑县富村镇政府委托第三方公司进行转移和无害化集中处置。在废水转
移后，对现场水泥池进行了深度清理，并对清理后的水泥池进行覆土种植植物，已于2025年10月29日整改完毕。
2025年12月1日，针对本次反映问题，高邑县政府组织相关部门对该场地内和周边进行排查，该场地院内南侧原
水泥池覆土作业后，地面已长出植物。为了进一步确定该废水对周边环境的影响，2025年12月3日，委托第三方
公司对原水池内及周边的土壤进行取样送检，预计在12月20日前完成土壤锌含量检测出具检测报告。

部分
属实

加强排查，发现违规生
产行为严肃查处，高标
准整改，消除环境污染
隐患。

1.石家庄市生态环境局高邑县分局根据土壤检测
结果达标情况依法依规进行处理。
2.富村镇政府定期组织企业负责人、环保管理人
员开展环境管理政策法规和专业技能培训，提
升企业守法意识和自我管理水平，保障企业的
可持续、安全运营。
3.加大巡查和检查力度，对存在风险的点位和群
众举报反映的问题逐一核查，确保问题不反弹
。

未办
结

无

2
D3HB20
2511300

048

苏家庄乡赵家庄村有人在
村东和村西的西南方向、
水峪村南沟两个山坡上非
法采矿。

石家庄
市平山

县

群众身边的
生态环境问
题

生态

1.关于“苏家庄乡赵家庄村有人在村东非法采矿”问题部分属实。经核查，该点位为历史遗留矿点，2010年之前
存在非法采矿行为，于2010年废弃。经走访询问赵家庄村村民并结合历年该区域正射影像图，未发现新的开采痕
迹。
2.关于“赵家庄村村西的西南方向、水峪村南沟两个山坡上有人非法采矿”问题部分属实。经核查，该点位为历
史遗留矿点，2015年之前存在非法采矿行为，于2015年废弃。经走访询问水峪村村民并结合历年该区域正射影像
图，未发现新的开采痕迹。

部分
属实

打击非法采矿，保护生
态环境。

1.完善“一点一档”管理台账，明确管护范围与
责任人员，补充生态变化记录及巡查资料，夯
实监管基础。
2.复核矿点生态现状，对植被稀疏区域辅助播撒
乡土种子、清理碎石，以巩固复绿成效，确保
区域生态稳定。

已办
结

无

3
D3HB20
2511300

041

石家庄市鹿泉区获鹿镇秀
水名邸小区西北方向堆存
有建筑垃圾。

石家庄
市鹿泉

区

群众身边的
生态环境问
题

固废

关于“秀水名邸小区西北方向堆存有建筑垃圾”问题不属实。经核查，该小区东侧为秀水公园，南侧为北新城村
生活区，西侧空地，北侧为北三环。对小区内及小区周边50米范围内进行了全面排查，未发现建筑垃圾；小区内
西北角现有一座“智能垃圾分类房”，无生活垃圾存放；利用无人机对该小区西北方向300米范围内进行飞检，
小区西北方向为石家庄市北三环高架桥和北斗路，未发现建筑垃圾。经走访该小区6户居民，均反映小区周边没
有建筑垃圾堆放情况。

不属
实

加强巡查，发现问题及
时处理。

1.鹿泉区城市管理综合行政执法大队、获鹿镇政
府加强对该小区周边的巡查，发现问题及时处
理。
2.要求小区物业加强对“智能垃圾分类房”的管
理，存放生活垃圾及时清运。

已办
结

无

4
D3HB20
2511300

039

石家庄市藁城区廉州镇南
马村润扬汽车修理厂东侧
的天一钣金喷漆厂，喷漆
作业时产生异味。

石家庄
市藁城

区

群众身边的
生态环境问
题

大气

关于“石家庄市藁城区廉州镇南马村润扬汽车修理厂东侧的天一钣金喷漆厂，喷漆作业时产生异味”问题部分属
实。经核查，天一钣金喷漆厂实为藁城区堂会汽车配件经销处，内有钣金维修工具、设备，钣金作业属实；现场
无喷漆设备，无喷漆使用的油漆，没有发现喷漆痕迹，也无喷漆异味。该经销处东侧紧邻弘德幼儿园，附近500
米范围内无居民居住，经走访东侧紧邻的弘德幼儿园工作人员和西北侧紧邻的宇鑫物流工作人员，均表示未闻到
过喷漆异味。

部分
属实

通过督促指导企业规范
管理，排查各类风险隐
患，严防污染问题发生
。

1.督促指导该经销处加强管理、规范作业，按要
求落实各项管理要求，确保措施落实到位。
2.藁城区将持续加大监管力度，建立常态化巡查
机制，严防污染问题发生。
3.坚持问题导向，排查各类风险隐患，切实解决
群众关心的生态环境问题。

已办
结

无

5
D3HB20
2511300

033

苑西街与工农路东北方向
大谈村废品收购站，回收
废机油等废弃物，无手
续，有异味，影响水质。

石家庄
市桥西

区

群众身边的
生态环境问
题

固废

关于“苑西街与工农路东北方向大谈村废品收购站，回收废机油等废弃物，无手续，有异味，影响水质”问题不
属实。经现场核查并利用无人机飞检，在苑西街与工农路东北方向，未发现废品收购站，在周边区域也未发现废
机油等废弃物。同时对周边小区8户居民进行走访，均表示附近没有废品收购站，且周边小区采用市政管网供
水，全程封闭送水，不会影响水质。

不属
实

巩固和完善废品收购站
的监督管理，保护居民
生活环境。

桥西区苑东街道办事处定期巡查辖区内废品收
购站，重点排查废品收购站是否回收明确禁止
收购的危险物品、专用器材与公共设施以及其
他禁止回收的物品，一旦发现坚决取缔。

已办
结

无

6
D3HB20
2511300

016

南柏舍镇高庄村东河沟的
灌溉用水，水体发黑有异
味。

石家庄
市赵县

群众身边的
生态环境问
题

水

1.关于“南柏舍镇高庄村东河沟的灌溉用水水体发黑”问题情况不属实。经核查，举报件反映的南柏舍镇高庄村
东河沟为汪洋沟，在赵县境内主要收纳赵县第二污水处理厂和赵县梨都污水处理工程有限公司两家污水处理厂处
理过的污水，沟内水为非灌溉用水，河道两侧已安装防护网，防止附近村民随意向河道内倾倒垃圾和取水灌溉。
现场观察河内流水为淡黄色，未发现发黑情况。对汪洋沟提取了水样，通过嗅闻有轻微异味，经检测COD、氨氮
浓度均未超标，符合汪洋沟高庄断面考核标准要求。
2.关于“水体有异味”问题核实情况属实。经对汪洋沟沿线南柏舍镇高庄村村民进行走访，均表示没有发现村民
使用汪洋沟内河水灌溉及汪洋沟内水质发黑问题，部分居民反映有轻微异味。

部分
属实

加大对汪洋沟巡查力
度，加密巡河频次，严
防向河道倾倒垃圾、偷
水灌溉等相关行为发生
。

1.针对“南柏舍镇高庄村东河沟的灌溉用水水体
发黑”不属实问题，加大对汪洋沟排水的管控
力度，确保企业污水治理设施高效运行，污染
物稳定达标排放，同时要紧盯企业在线数据，
发现异常立即进行现场核查。
2.针对“水体有异味”属实问题，加大对汪洋沟
两岸巡查力度，严防偷排废水，偷倒垃圾、秸
秆等废物，保持河道畅通。

已办
结

无


